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1-OZET

1.1- Ozet

Kayseri Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 19.01.2022 tarihli ve 31724 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan yénetmelik ile kurulmustur.
Turkiye'nin artan bolgesel etkinligi ile dogru orantida artan Turkge 6égrenme talebine ve yine bununla baglantil olarak Turkiye'nin uluslararasi alanda yiksekdgretimin
merkezi konumuna gelmesi ile basta Universitemize gelen uluslararasi 6grencilere Turkge 6gretimi yapmak ve bunun diginda gesitli kurslar ve seminerler
dizenlemek suretiyle isteyenlere diinya dillerinden ihtiyag duyulanlari 6gretmek; Turkiye'yi, Turk klttring ve Tark dilini tanitmaktir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Genel Bilgi

-ILETISIM BILGILERI

Birim e-posta : kaydilmer@kayseri.edu.tr

Merkez Mudurii : Ogr. Gor. Yiksel BALDIK e-posta : yukselbaldik@kayseri.edu.tr
Merkez Mudir Yar. Ogr. Gér. Ezgi ASLAN e-posta : ezgiaslan@kayseri.edu.tr
Merkez Mudir Yar. Ogr. Gér. Didem USTUN e-posta: didemustun@kayseri.edu.tr
-TARIHSEL GELISIMi

Kayseri Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 19.01.2022 tarihli ve 31724 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan yénetmelik ile kurulmustur.
Universitemiz biinyesinde bulunan uluslararas| égrencilere yonelik "Tirkge Yeterlik Sinav" ve "Uluslararasi Ogrencilere Tiirkge Kursu" egitimlerini vermektedir.

-MISYONU, ViZYONU, DEGERLERI ve HEDEFLERI

Misyon Uluslararasi toplumda artan Turkiye ilgisi ve Turkge 63renme talebine cevap verecek gesitli kurslar ve seminerler diizenlemek suretiyle isteyenlere basta
Turkge olmak Uzere diger diinya dillerinden ihtiyag duyulanlar 6gretmek; Turkiye'yi, Turk kltirini ve Turk dilini tanitmaktir.

Vizyon « Yurt iginde ve yurt disinda basta Turkce olmak tizere Osmanlica ve diger diinya dillerinden ihtiyag duyulanlan égretmek; Turkiye'yi ve Turk kilttrini
tanitmak amaciyla birimler olusturmak.

» Universiteler ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile basta Tirkge olmak izere diger diinya dillerinden ihtiyag duyulanlarin égretimi konusunda galigmalar yaparak
ortak egitim-6gretim, arastirma, uygulama ve yayin faaliyetlerinde bulunmak.

« Basta Turkge olmak Uzere diger dinya dillerinden ihtiyag duyulanlarin egitimi ve 6gretimi konusunda programlar hazirayip yéntemler gelistirmek, bu konu ile ilgili
yurt icindeki ve yurt disindaki ¢esitli kurum ve kuruluglaria ortak galismalar yapmak.

« Turk dili basta olmak Uzere diger dunya dillerinden ihtiya¢ duyulanlan égreten, Turkiye'yi ve Turk kultirind tanitan film, ses ve géruntiili kasetler hazirlamak;
kitap, dergi, bllten, rapor, proje, brogir yayimlamak.

* Yurt disinda yasayan Turkleri ve akraba topluluklar yurt icinde ve/veya yurt disinda temsil eden kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak Turk dilinin ve Turk
kUltriintin zenginlesmesine katkida bulunmak.

« Universiteler aras igbirligi protokolleri kapsaminda, yurt disindan gelen égrenci ve akademisyenler ile Tirkiye disina gikacak 6grenci ve akademisyenlere ilgili
ulkelerin dilini 6gretmek.

« Turkge e diger diinya dillerine yonelik dil sinavarn diizenlemek, ilgili mevzuat hikimleri kapsaminda dil yeterlilik belgesi vermek.
+ ligili mevzuat hikiimleri kapsaminda Tiirkgeye ve Tirk kiiltiirinin tanitimina hizmet eden bagarili kisilere édiiller vermek.

« Dil kurslar ve Avrupa Birligi lctlerine gore dil sinavarn haziramak ve diizenlemek.

3 - A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

3.1- A1. Liderlik ve Kalite

Kayseri Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénetmeliginde yapilan gérev tanimlari ile yénetim modeli ortaya konulmustur. ilgili yénetim
kurulunun faaliyetlerinin takibi ve stratejik hedeflerin gergeklestiriimesi konusunda Birim Kalite komisyonu bulunmaktadir



A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumun y&netisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gdstermektedir.
Yénetim Kurulu

A1.2. Liderlik

Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kultirinin gelisimine katkisi izlenmekte ve bagdli iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.
Faaliyet Raporu

A.1.3. Kurumsal doéniisiim kapasitesi

Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve bituncdl olarak yuritiimektedir.

Faaliyet Raporu

A1.4. i kalite giivencesi mekanizmalan

ic kalite givencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiincil olarak yriitilmektedir.

Faaliyet Raporu

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurum taniml siregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilifik mekanizmalarini igletmektedir.

ic Degerlendirme Raporu

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Birim misyon ve vizyonunda belilenen amaglara ulagsmak Uzere cesitli faaliyetler yapiimaktadir. Gergeklestirilen faaliyetler birim web sayfasinda yayinlanmakta ve
kamuoyu ile paylagiimaktadir. Birim Faaliyetleri Gniversitenin vizyon ve misyonuna uygun olarak Avrupa Dil Olgtitlerine uygun sekilde yiritiimektedir.

Faaliyet Raporu

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Kurum uyguladidi stratejik plani izlemekte e ilgili paydaslarla birlikte dederlendirerek gelecek planlarina yansitiimaktadir.
A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans gdstergelerinin islerligi ve performans y&netimi mekanizmalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gére iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

3.3- A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumun énemli etkinlikleri ve sureglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yénetim igin kullanilan BKYS sistemine entegredir.
BKYS

A.3.2. insan kaynaklar yonetimi

Kurumun genelinde insan kaynaklar yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli stireglere uygun bir bicimde yUrutilmektedir.

BKYS

A.3.3. Finansal yonetim

Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yénetime iliskin uygulamalar tanimli stireglere uygun bigimde yUritilmektedir.
A.3.4. Siireg yonetimi

Kurumun genelinde tanimh siregler yonetilmektedir.

BKYS


https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/c87ce0d8-e635-4aaf-9e97-a05ea1e338d6.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/be69566a-5568-4a43-b1cf-f42cbf6e77c8.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/30cb4253-a57e-41f0-b446-ab0e476ecc78.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/f29a3f72-ff36-4d8c-8a4d-fd805a5a03ca.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/ff75981b-54da-4757-89f6-3a3db8537cce.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/e31881d1-c207-4086-b6a7-697fb97056c1.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/ad76e9ae-afe8-4c17-873c-69d7ee66faee.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/883a707b-7d46-4667-9010-154dbedf6771.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/bbe96093-f649-4290-8da0-f72521256b9d.pdf

3.4- A4. Paydas Katilimi

A4.1. ig ve dig paydas katilimi

Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisi izlenmekte ve bagdli iyilestimeler gerceklestiriimektedir.
Oryantasyon

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Kurumda 6grenci geri bildiimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

3.5- A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi
Kurumda uluslararasilagsma sureglerinin yonetimine iligskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katiimci bigimde islemektedir.
A.5.2. Uluslararasilagma kaynaklan

Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini strdirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina y&nelik planlari
bulunmaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Kurumun geneline yayillmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

4 - B. EGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin tasarim ve onay suregleri sistematik olarak izlenmekte e ilgili paydaslaria birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
BkYS

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte e iyilestiriimektedir.

Ders Programi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu

Ders kazanimlari programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandinimistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Yonerge

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Program ¢iktilari bu mekanizmalar ile izlienmekte ve ilgili paydaslarin gérisleri de alinarak glincellenmektedir.
Yoénerge

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi


https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/f031be61-0710-4464-a34f-77647a55b0d2.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/5c6f23a9-83ca-4eae-b647-a4db5aa9731c.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/a8778cc9-fea2-4b16-9076-ebef1c895f77.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/4622a19d-372b-4f9d-bd9e-5cfab55af375.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/6b6cc7c8-9c4f-40c4-9b4b-bcc6ba2c4a15.pdf

Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Ders Programi

4.2- B.2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim ydéntem ve teknikleri

icsellestirilmis, sistematik, stirdirilebilir ve dmek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Yoénerge

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli digme ve degerlendirme uygulamalar izlenmekte e ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Yonerge

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumun genelinde dgrenci kabulll, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimas: ve diploma

Uygulamalar izlenmekte ve tanimh stregler iyilestiriimektedir.

Yonerge

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Ogrenme kaynaklarinin gelistiriimesine ve kullanimina yénelik izleme e iyilestiriime yapilmaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

icsellestirilmis, sistematik, sirdiirtilebilir ve émek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis e altyapinin kullanimi izlenmekte e ihtiyaglar dogrultusunda iyilestiriimektedir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin gérisleri de alinarak iyilestiriimektedir.
B.3.5. Sosyal, kililtiirel, sportif faaliyetler

Sosyal, kltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler gesitlendirilmekte e iyilestirilmektedir.


https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/fc429a0d-3c71-4f11-90d6-641dbab19754.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/f10bb71d-b8ee-41a5-830c-9071f28e4b98.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/20b901b1-67dd-4d9a-aa30-7bc268040dfa.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2024/merkez/dil-ogretimi-uygulama-ve-/90e2a135-04e8-42f3-9c97-5ffaacbfcc89.pdf

4.4- B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve goéreviendirme kriterleri
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve geligimi
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

5 - C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

5.1- C.1. Arastirma Sureclerinin Yoénetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma slireglerinin yonetimi
C.1.2. ig ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

5.2- C.2. Aragtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve geligimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

5.3- C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Aragtirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/aragtirmaci performansinin degerlendirilmesi

6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Streclerinin Yoénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yénetimi

D.1.2. Kaynaklar



6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi
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